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ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN
B VENEZUELA

VENEZUELA: EVOLUCION DEL PIB DEL SECTOR TRANSPORTE Y
ALMACENAMIENTO VS. PIB NACION 2000-2013

El sector transporte y almacenamiento
harepresentado entre 3y 4 % del PIB
Nacion entre 2000 y 2013

VENEZUELA: EL SECTOR TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO COMO
% DEL PIB DE LA NACION 2000-2013

==PIB Nacion ==PIB Transporte y Almacenamiento

El sector crece mas que el PIB en
los afios de expansion y decrece

......................... mas que el PIB en los afios de
§ 00-' @' ed] N "}é\é\") k) '¥ %‘;“\"; L. ‘;°¢? = v
il contraccién, con excepcién de 2013

Fuente: Banco Central de Venezuela
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ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN

ASOCIACION

sE VenezueLs VENEZUELA

INFRAESTRUCTURA

Carreteras: 96,000 Km

- 35.000 Km pavimentados; 27.000 Km granzon; 34.000 Km
tierra

- 12.000 Km carreteras troncales; 13.000 Km locales;
25.000 Km ramales y 46.000 Km sub-ramales

- Deterioro de vias y puentes

Puertos: 37

- 10 publicos (8 maritimos; 1 fluvial y 1 lacustre)
- 27 privados (14 maritimos; 7 fluviales y 6 lacustres — 12
petroleros; 7 empresas basicas; 6 quimicos y 2 otros)

Almacenes

- 3 millones de posiciones-paletay equivalentes
(90% empresas productoras/comercializadoras
10% operadores logisticos)
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ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN

ASOCIACION

sE VenezueLs VENEZUELA

MOVIMIENTO DE CARGA

Carreteras: 130-150 millones de toneladas/ano (MMTA)
- 90% movimiento interno de mercancias

Puertos: 35-50 MMTA, sin incluir petroleo crudo y derivados
(100-150 MMTA)

- 15-20 MMTA importaciones y exportaciones por puertos

maritimos publicos

- 10-15 MMTA exportaciones por puertos fluviales privados

- 5-7 MMTA cabotaje fluvial por puertos fluviales privados

- 2-4 MMTA exportaciones por puertos maritimos privados

- 2-3 MMTA cabotaje y trasbordos
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1.0 ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN
B VENEZUELA

PRINCIPALES MODOS DE TRANSPORTE EN EL COMERCIO EXTERIOR DE VENEZUELA

Comercio con paises fuera de América Latina

Importaciones Exportaciones

Volumen Valor Volumen
Maritimo 99% 73% Fluvial 97%
Aéreo 0.7% 27% Maritimo 3%
Aéreo 0.04%

Comercio con paises de América Latina

Importaciones Exportaciones

Volumen Valor Volumen
Maritimo 87% 69% Maritimo 50%
Carretera 12% 13% Fluvial 26%
Aéreo 1% 18% Carretera 24%
Aéreo 0.2%

Fuente: CEPAL (no incluye petréleo crudo y derivados)
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ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN
VENEZUELA

FLOTA TERRESTRE DE CARGA

Asociacion de Logistica de

Venezuela (ALV)

Compuesta por aprox. 700.000 unidades - incluyendo
camiones pesados (mas de 20 ton), medianos (4 a 20
ton) y livianos (menos de 4 ton)

Crecimiento y renovacion de la flota limitados por
acceso a divisas (partes para ensamblaje en el pais y
paraimportaciones de vehiculos terminados).

Operacion flota existente limitada por escasez de
repuestos y conductores adiestrados

Estado de las vias e inseguridad limitan distancias
efectivas que pueden recorrer las unidades (trayectos
diurnos, resguardo unidades y conductores)

Envejecimiento, canibalizacion de la flota

IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN
B VENEZUELA

VENEZUELA: EVOLUCION ESTIMADA DEL PARQUE
DE CAMIONES PESADOS 2000-2014 (Fin de afio)

 Ventas camiones pesados: 35.000
(2000-2014)

* Nivel de reposicion: 3.000/ano
(s6lo se alcanzo en 2005-2008)

VENEZUELA: VENTAS DE CAMIONES PESADOS
2000-2014 (unidades)

8000
8000
7,000

£,000

ol . Flota actual: 29.000 a 30.000
"/ ——  Fraccion importante fuera de
0 1 g - servicio (repuestos/conductores)
°@@ Yy Yy Yy " « Menos Km por unidad/afno (estado
& carreteras/seguridad)

Fuente: Cavenez, célculos propios)

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la

Venezuela (ALV) Cadena de Suministro (20 Oct.2014)



ESTADO ACTUAL DE LA LOGISTICA EN

ASOCIACION

sE VenezueLs VENEZUELA

El movimiento de carga en los 19 mayores puertos de Ameérica Latina
aumento 49% entre 2009 y 2013, el de los 4 mayores puertos
venezolanos solo aumentd 19% en ese periodo

ANVIERICA LATINA: VIOVIIVIIENTO PORTUARIO 2009-2013
(cifras en miles de TEUs)
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PUERTO

VRN ARWNRK
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EVOLUCION DE LA COMPETITIVIDAD

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

DOS INDICADORES MUNDIALES

* Indice Mundial de Competitividad (GCI)
 Evaluaciéon anual realizada desde 2001 por el Word
Economic Forum (WEF).
 Edicion 2014-2015 incluye 144 paises
« GCles unindice compuesto formado por 12
subindices (pilares).
« Escalade 1l (peor)a7 (mejor)

* Indice Mundial de Desempeino Logistico (LPI)
 Evaluacion bienal realizada desde 2007 por el Banco
Mundial.
 Edicion 2014 incluye 160 paises
e LPles un indice compuesto formado por 6
dimensiones del comercio.
« Escalal (peor)a5 (mejor)
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INDICE MUNDIAL DE COMPETITIVIDAD (GCiI)

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

Suiza fue el pais mas competitivo del mundo en 2014 por sexto afo
consecutivo. Chile ha sido el mas competitivo de laregion desde 2001 ... La
posicion competitiva de Venezuela se deteriora progresivamente

PAISES CON

VENEZUELA PEOR
DESEMPENO

NUMERO PRIMER LUGAR
DE PAISES EN EL MUNDO

PRIMER LUGAR EN AMERICA
LATINAY EL CARIBE

PAIS POSICION POSICION

2014-2015 Suiza Chile 33 131

2013-2014 Suiza Chile 34 134
2012-2013 Suiza Chile 33 126
2011-2012 Suiza Chile 31 124
2010-2011 Suiza Chile 30 122
2009-2010 Suiza Chile 30 113
2008-2009 Estados Unidos Chile 28 105
2007-2008 Estados Unidos Chile 26 98

2006-2007
2005-2006

2004-2005
2003-2004

2002-2003
2001-2002

Asociacion de Logistica de
Venezuela (ALV)
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Chile
Chile

Chile
Chile
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INDICE MUNDIAL DE COMPETITIVIDAD (GCiI)

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

La posicion competitiva de Venezuela es deébil (altimo del grupo) en cuanto a
fortaleza institucional y eficiencia de los mercados laboral y de bienes

PILAR DE COMPETITIVIDAD

GLOBAL 2014-2015

Fortaleza Institucional
Infraestructura

Estabilidad Macroeconomica

Salud & Eduacion Primaria
Educacion Superior & Adiestramiento
Eficiencia Mercado de Bienes
Eficiencia Mercado Laboral
Desarrollo Mercado Financiero
Disponibilidad de Tecnologia

Tamanio del Mercado

Sofisticacion de los Negocios

Innovacion

iacion de Logistica de

PRIMER LUGAR EN EL
MUNDO

PAIS INDICE

PRIMER LUGAR EN AMERICA
LATINAY EL CARIBE

PAIS

NVA. ZELANDA
HONG KONG

NORUEGA
FINLANDIA
FINLANDIA
SINGAPUR
SUIZA

HONG KONG
LUXEMBURGO
EEUU

JAPON
FINLANDIA

CHILE
BARBADOS
CHILE
BARBADOS
BARBADOS
CHILE
BARBADOS
CHILE
BARBADOS
BRASIL
COSTARICA
COSTARICA
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INDICE MUNDIAL DE COMPETITIVIDAD (GCiI)

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

En los dltimos 5 afios, Venezuela ha
mantenido su posicion competitiva en cuanto a los pilares de educacion primaria
y superior y tamafo del mercado, pero se ha deteriordo en los demas

VENEZUELA 2014-2015 2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011

PILAR DE COMPETITIVIDAD POSICION INDICE POSICION INDICE  POSICION INDICE  POSICION INDICE  POSICION INDICE

GLOBAL 131 332 134 335 126 3.46 124 3.51 122 3.48

Fortaleza Institucional 144 2.15 148 227 144 236 142 242 139 243
Infraestructura 121 2.85 125  2.61 120 264 117 272 108 2.82
Estabilidad Macroeconomica 139 3.13 143 310 126  3.66 128  3.85 113 3.90
Salud & Eduacion Primaria 87 5.51 83 5.48 84 5.49 84 5.48 86 547
Educacion Superior & Adiestramiento 70 4.34 74 4.21 68 4,24 67 417 68 410
Eficiencia Mercado de Bienes 144 2.78 148  2.80 144 278 142 2.89 139 283
Eficiencia Mercado Laboral 144 2.55 148  2.85 143  2.88 142  2.88 138 291
Desarrollo Mercado Financiero 131 2.91 139 297 133 3N 132 3N 132 293
Disponibilidad de Tecnologia 106 2.96 107  3.09 103  3.25 02 3.36 90 3.27
Tamafio del Mercado 40 4.55 39 4.57 4 4.50 4 4.46 40 451
Sofisticacion de los Negocios 134 3.04 134 3.2 133 31N 124 315 129  3.06

Innovacion 137 239 137 245 131 244 126  2.50 123 233

el - R = R

-
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INDICE MUNDIAL DE COMPETITIVIDAD (GCiI)

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

La calidad de la infraestructura del pais esta muy por debajo de la mediana
mundial, con excepcion de la telefonia fijay celular

CALIDAD DE LA PRIMER LUGARENEL PRIMER LUGAR EN AMERICA

INFRAESTRUCTURA 201415 MUNDO LATINAY EL CARIBE VENEZUELA

MEDIANA PAIS INDICE PAIS POSICION INDICE  POSICION INDICE

GLOBAL 4.2 SUIZA 6.6 BARBADOS 22 9.6 135 2.6

CARRETERAS 4.0 EAU. 6.6 CHILE 31 5.1 127 2.6
FERROCARRILES 3.3 JAPON 6.7 PANAMA 35 3.9 99 1.6
PUERTOS 41 PAISESBAJOS 6.8 PANAMA 7 6.3 130 2.6
TRANSPORTE AEREQ 4.4 SINGAPUR 6.8 PANAMA 7 6.1 133 2.7
SUMINISTRO ELECTRICO 4.5 SUIZA 6.8 BARBADOS 6.3 137 1.7

LINEAS TELF FIJAS (por 100 hab) TAIWAN 71.2 BARBADOS 52.3 46 25.6
SUSCRIP TELF CELULARES(por100 hab) HONGKONG  238.7 PANAMA 163.0 92 101.6

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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INDICE MUNDIAL DE COMPETITIVIDAD (GCiI)

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

En los ultimos 5 afos, el control de cambios ha resultado el factor mas
problematico para hacer negocios en el pais y ha aumentado la incidencia
negativa de la reglamentacion laboral

PRINCIPALES FACTORES PROBLEMVIATICOS PARA HACER
NEGOCIOS EN VENEZUELA 2011 A 2015

—

Control de cambios

Reglamentaciones laborales restrictivas

Inflacion

Inestabilidad de las politicas

Ineficiencia de la burocracia gubernamental

Corrupcion

| —
| ——
Delitos y robos
Regulaciones fiscales
Infraestructura inadecuada
Falta de ética laboral del personal nacional
Acceso a financiamiento
Tasas de impuesto
Capacitacion inadecuada del personal
-
.

Capacidad insuficiente para innovar

Inestabilidad del gobierno

Debilidad sistema publico de salud

10.0 15.0 20.0
Porcentage de respuestas

m2011-12 2012-132 m2013-14 m2014-15
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INDICE DE DESEMPENO LOGISTICO

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

El desempefio logistico internacional del pais en 2014 es 68%
del lider mundial (Alemania) y 86% del lider de la region (Chile)

VENEZUELA: INDICE DE DESEMPENO LOGISTICO (LPI) 2014 - INTERNACIONAL

% del lider % del lider
Venezuela Lider mundial mundial Lider Am. Latina  Am. Latina

Rango  (76/160) (1/160) Indice (42/160) Indice

Indice de desempefio logistico (LPI) 2.81  Alemania 4.12  68% Chile 3.26

Procesos Aduaneros 234 Noruega 4.21  56% Chile 3.17
Transporte e infraestructura 2.61 Alemania 4.32  60% Chile 3.17
Facilidad para organizar cargamentos internacionales 2.94 Luxemburgo 3.82  77% ElSalvador 3.20

Competencia de la industria logistica local 2.76 Noruega 4.19  66% Chile 3.19
Capacidad de hacer seguimiento de cargamentos
internacionales

Puntualidad en el arribo de las mercancias a destino 3.18 Luxemburgo 4.71 68% Panama 3.63

2.92 Alemania 4.17 70% Panama 3.34
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INDICE DE DESEMPENO LOGISTICO

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

En 2014 mejoraron todas las dimensiones que conforman el LPI
internacional vs. 2012, después de una baja generalizada en 2012 vs.2010

VENEZUELA: INDICE DE DESEMPENO LOGISTICO (LPI) - INTERNACIONAL

2007 2010 2012 2014

Rango 69/150 84/155 111/155 76/160

Indice de desempeinio logistico (LPI) 2.62 2.68

Procesos Aduaneros 2.37 2.06
Transporte e infraestructura 2.51 2.44
Facilidad para organizar cargamentos internacionales 2.69 3.05

Competencia de la industria logistica local 2.59 2.53
Capacidad de hacer seguimiento de cargamentos
internacionales

Puntualidad en el arribo de las mercancias a destino 3.03 3.05

2.54 2.84

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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INDICE DE DESEMPENO LOGISTICO

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

En logisticainterna: calidad de los servicios y honorarios razonables de los

agentes aduanales, altos niveles de costos y tasas y baja calidad de la
infraestructura, con excepcion de los almacenes y las telecomunicaciones y TI

DESEIWVIPENO EN LOGISTICA INTERNA 2014:

WENEZUELA VS, LIDER WIUNDIAL ¥ LIDER AIWIERICA LATINA

MNiwvel de costos vy tasas

Costos portuarios
Costos asroportuarios
Fletes terrestres

Costos almacenamiento

Honmnorarios agentes
Calidad de la infraestructura

Puertos

Acesropusrtos

Carreteras

Ferrowvias

AdlmMmacenes,/iNnstalaciones de trasbordo

Telecomunicaciones yw T1

MWMEMNMEZUELA

ALEMNWILAMILA

PO MNA MWL

2% respuestas: alto/ muy alto

A 0026
A 0020
A 0026
A 0020
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5626
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32206
2323226
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A00%26
A 0020
026

26 respuestas: bajo/ muy bajo

A 0026
5026
5026

A 00206

o026
o%o

Competencia y calidad de los servwvicios

Carretera

Acreo

Maritimo

Adlmacenamiento v distribucidn

Agentes aduanales

Organismos aduanales

Calidad de los organismos de inspeccidn
Asociaciones de comercio v transporte

MNawvieras
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o025
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26 respuestas: alto/ muy alto

o206
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INDICE DE DESEMPENO LOGISTICO

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

En logistica interna: procesos poco eficientes en importaciones y exportaciones,

demoras por multiples factores y sin cambios en el ambiente logistico respecto a
2011, con excepcion de algunas regulaciones

DESEIWIPENO EN LOGISTICA INTERMNA 2014:
WENEZUELA WS, LIDER I'WIUNDIAL ¥ LIDER AIWIERICA LATINA

WEMNEZWIELAA AL E VLA P LA PO PLA WA
Eficiencia de los procesos

26 respuestas: con frecuencia/casi siempre
Tramitacidn v despacho de

importaciones O S0%2% A OO0
Tramitacidn yv despacho de exportaciones [= -2 =s52% A OO
Tranmnsparencia de |la tramitacidcdn
aduanmnaera

sBS0%6 ERele b -

Tranmnsparencia de otros organismos
fromterizos

FOH A OOs

INmnformacion oporturmna de cambios en las
recsulaciones 5320 (= b>229
Procesos expeditos de tramiitacidon para
operadores de alto mnivel de

curmplimiento

s80%2°c o2o

Fuentes de demoras mavyvores
26 respuestas: con frecuencia/casi siempre
Obligacidn de almacenamiento o

trasbordo 5026 ASSoH A OOs

INnspeccicon precembargue A O0O02o 2025 A OO0
Trasbordo rmaritirmo 5026 2426 A OOs

AL A OO0
Exigencia de pagos informales A OO ==Y A OO2>s

MActividades delictivas (robos) 502o

Cambios en el ambiente logistico desde 2011

26 respuestas: hubo Mmejoras,/ muchas mejoras

Procedimientos de tramitacicon aduanera (o L>2-2Y =720

oo
o226
A OO0

Otros procesos de tramitacidan O2H 2220

INnfraestructura de comercio w transporte [ = L=2-29 5320
INnfraestructura de telecorrmunNnicaciones W

o1 o2 L= A OO0

Servicios logisticos privados Lo L= 220 A OO0

BT o2
Exigencia de pagos informales [ L> 29 2O (= > 2%

Regulaciones relativas a la logistica sS50%2o
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il HACIA EL 2020 /QUE HACER?

ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

GOBIERNO NACIONAL
« Marco general, regulaciones y procedimientos
e Infraestructura
e Seguridad
» Politica Nacional de Promocion de Exportaciones

EMPRESAS
* Revision procesos internos
« Mejora de la competitividad
 Posicionamiento

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

HACIA EL 2020 ¢ QUE HACER? —
GOBIERNO NACIONAL

MARCO GENERAL, REGULACIONES Y
PROCEDIMIENTOS

« Reduccidn/correccion de distorsiones
macroecondmicas (politica cambiaria, controles de
precios, normativa laboral, inflacidon)

« Simplificacion y uniformizacion de tramites y
procedimientos

 Implantacion de taquillas Uunicas para facilitar
tramites

« Actuacion armonizada de entes publicos en las
zonas portuarias

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la

Venezuela (ALV)

Cadena de Suministro (20 Oct.2014)



HACIA EL 2020 ¢ QUE HACER? —

ASOCIACION

sE VenEzUe GOBIERNO NACIONAL

INFRAESTRUCTURA

e Puertos
 Optimizacion y ampliacion de la infraestructura portuaria
« Modernizacion de la maquinaria para manipulaciony
movilizacion de carga
« Modernizacion de la vialidad de acceso a los puertos

e Carreteras

« Mantenimiento y recuperacidon de carreteras y puentes.
Planes concretos con hitos y asignacion de recursos

 Control sisteméatico de pesos y alturas de las unidades de
transporte

 Dotacion de servicios auxiliares (resguardo para
conductores y unidades) en asociacion con el sector
privado

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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il HACIA EL 2020 ;,QUE HACER? —

ASOCIACION

sE VenEzUe GOBIERNO NACIONAL

« SEGURIDAD

 Planes de seguridad vial (patrullaje en
sitios de alto riesgo, prevencion de
accidentes y de delitos)

 Reforzamiento de la seguridad portuaria
y de la vigilancia de las vias de acceso a
los puertos

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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il HACIA EL 2020 ;,QUE HACER? —

ASOCIACION

sE VenEzUe GOBIERNO NACIONAL

POLITICA NACIONAL DE PROMOCION DE
EXPORTACIONES

 Reintegro oportuno del IVA

* Incremento alicuotas y reintegro oportuno
Impuestos de importacion

* Incentivos fiscales (nacionales y municipales)
a las exportaciones

« Tarifas portuarias y aeroportuarias
competitivas para las exportaciones

* Instrumentacion de la figura de Operadores
Economicos Autorizados (OEA)

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
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il HACIA EL 2020 ;/QUE HACER? -

ASOCIACION

oMl EMPRESAS

REVISION PROCESOS INTERNOS

« Simplificacion y uniformizacion

« Identificaciony eliminacion de fuentes de
desperdicio o ineficiencias

 Captaciony formacion de recursos humanos

 Planes de seguridad

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la

Venezuela (ALV) Cadena de Suministro (20 Oct.2014)



il HACIA EL 2020 ;/QUE HACER? -

ASOCIACION

oMl EMPRESAS

MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD
e Seleccion e implantacion de indicadores de
desempeno
« Comparacion con otras empresas (benchmarking)
» Identificacion e implantacion de mejores practicas

 Colaboracion entre empresas para aprovechar
sinergias

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la

Venezuela (ALV) Cadena de Suministro (20 Oct.2014)



HACIA EL 2020 ¢ QUE HACER? -

ASOCIACION

oMl EMPRESAS

POSICIONAMIENTO

* Inversiones
 Eliminacidon de cuellos de botella
» Modernizacion de procesos/productos
 Incorporacion de tecnologia

* Alianzas
« Con otras empresas
« Operadores logisticos
 Otros proveedores de servicios
 Canales de comercializacién/distribucion
« Con el Estado
 Financiamiento
* Promocion
* Faciltacion de tramites y procesos

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la

Venezuela (ALV) Cadena de Suministro (20 Oct.2014)



ASOCIACION
DE LOGISTICA
DE VENEZUELA

MUCHAS GRACIAS POR SU
ATENCION

www.alv-logistica.org
Info@alv-logistica.org

Asociacion de Logistica de IX Simposio de Logistica y Gerencia de la
Venezuela (ALV) Cadena de Suministro (20 Oct.2014)



http://www.alv-logistica.org/
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