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VIll Simposio Internacional
de Logistica & Supply Chain Management
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Mesa 1

Moderador: Glenis Figueroa
Director del Grupo Capital Humano

Gente en Logistica

Cosas que Preservar
v'Fortaleciendo el liderazgo
v'Colaboracion interna o intercompafiia;.

Se estan usando mecanismos licitos de contratacion de personal
v'Empatia, equipo multidisciplinario
v'Complementarse para aportar.
v'Personal con vision integral (generalista todero)
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Mesa 1
Moderador: Glenis Figueroa

Gente en Logistica

Cosas a Mejorar

v'"Mejorar consulta a las leyes.

v'Logistica es arte y ciencia. No todo esta escrito
v'"Mejorar la capacitacion base y especializada

v'Falta capacitacion técnica. Mejorarla, Ejm. Profesional del volante.
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Mesa 2

Moderadora: Anabel Amaral
Gerente de Logistica de El Universal

LOGISTICA COLABORATIVA

v De la crisis surgen las v" Romper los paradigmas de no
oportunidades. querer mostrar lo que hacemos a
v Establecer relaciones nuestros competidores.
fundamentadas en GANAR-GANAR. v’ Crear alianzas entre empresas
v" Voluntad y disposicién para evaluar competidores (es posible).
alternativas. v'Aprender de experiencias

v Aprendizaje Mutuo (conocer las positivas en paises vecinos (caso:

fortalezas y oportunidades de mejora. Colombia).

v'Darle importancia y atencion a la v" Hay experiencias en Venezuela

gente involucrada. importantes en logistica

v'Importancia en el Valor Agregado al colaborativa, muchas veces no se

cliente (crea Fidelidad). conocen (caso FARMATODO).
v’La Comunicacion es importante
en el proceso de negociacion.
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Mesa 2

Moderadora: Anabel Amaral
Gerente de Logistica de El Universal

LOGISTICA COLABORATIVA

v’Los paradigmas residen en las
personas por lo tanto los cambios
deben venir desde los supuestos,
valores, creencias personales.

v’La Confianza debe ser la base
fundamental para comenzar cualquier

proceso de negociacion o alianza.

v" No cerrarse a la posibilidad de
evaluar y analizar las posibles
oportunidades.
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Moderador: Luis Alberto Russian
Presidente Ejecutivo de CAVECOL

Oportunidades y Amenazas Logistica Colombo-Venézotzolama

v'Vinculos histéricos v Relamoneg C_)omermal Vs. Politico _ _
v Cercania en los mercados v'Desconocimiento de los compromisos comerciales

v'Tiempo de entrega para la emision de documentos con Colombia.

v'Capacidad de respuesta inmediata para la compra a v'Mal estado vias de comunicacion
menores volimenes v’ Infraestructura (Nuevo Puente)

v'Traslado terrestre menor capacidad v'Trasbordo productos transporte con placas

v’ Frecuencia traslado aéreo que facilita intercambio venezolanas. :
vInfraestructura para almacenaje con perisologia ¥ Caida comercio (relaciones congeladas)
RASDA v'Suspensiones de inspecciones sanitarias en frontera,

v'Almacenes con utilidad para distribucion vigencia de registro. .
v'Cadenas pro frio con capacidad para refrigerar v’Contrabando, para los rubros con permisologia a

v'Entidades bancarias disponibles en Tachira L
v'Mercado con sectores conocidos y productos v'Fuerzas irregulares, afectando desplazados y

posesionados refug|ado§. -
v'Inseguridad transporte territorio venezolano

v/Status del congelamiento, asignacion Cadivi
v'Contrabando extraccion productos regulados
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Moderadora: Sandra Rédenas
Directora de SCM Consulting

Logistica Inversa

v’ logistica verde (conservacionista v" Partir de un principio o de una
ambientalista, bolsas ecoldgicas) Vs necesidad (ciclo minimizar la
Logistica inversa (proceso hacia generacion de residuos)

atras) v’ productor consumidor (logistica
v Iniciativas en 4’R” Reducir, interna)\ consumidor final —

reducir, recuperar y reutilizar. productor (logistica inversa)

v" Logistica inversa para empresas v" Fomentar una cultura de logistica
de servicios (no tangible) (aplicaria inversa.(Modelar, educar a la gente)
de acuerdo al caso) ejemplo v’ Involucrar los procesos con
empresas de suministros de capital estrategia-gente

humano v" Aprovechar al maximo los

v" Acuerdos con otras empresas recursos (optimizacion)

para reutilizar el material de desecho

eiemplos: Owens lllinois, Smurfit.
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¢, HUB Venezuela ?

Ventajas:

v Ubicacién geografica

v'Clima

v'Capital humano preparada y con
ganas de aprender y resolver.

Desventajas:

v’ Limitaciones y/o restricciones
fiscales.

v'Falta de apoyo en politicas
gubernamentales para el desarrollo de
plataformas logisticas y de
distribucion.

v'Control cambiario.

v'Falta de infraestructura.
v'Inseguridad vial.
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¢, HUB Venezuela ?

Propuestas en base a lo que Propuestas en base a lo que
nhecesitamos: nhecesitamos:

v Alianzas comerciales o estratégicas v" Acuerdos con otros paises.

con la competencia para ahorrar costos v'Fluidez en el proceso de exportacion
y luego distribuir a otras empresas o e importacion .

paises. v’Unificacion de criterios en las

v’ Definir correctamente las unidades distintas dependencias
de carga. gubernamentales.
v'"Manejo de zonas aduaneras v'Claridad en el negocio a explotar
especiales (zona franca, In Bond) (logistica).
v'Seguridad fiscal




